Integritetspolicy Olco AB

1. Allmant

Denna policy avseende integritet och marknadsforing ("Integritetspolicy”) beskriver
hur Olco AB, org. nr 559421-4487, Renvagen 14, 471 60 Myggenas, e-post:
info@olco.se ("Foretaget”, "vi’) samlar in, anvander, lamnar ut och lagrar dina
personuppgifter.

1.1 Integritetspolicyn galler da Foretaget tillhandahaller tjanster inom: affarsjuridik,
sakerhetstjanster och angransande omraden. Integritetspolicyn galler aven vid
kontakt med Foretaget, via webbplats, telefon, brev eller e-post.

1.2 Du ska alltid kunna ké&nna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi
vill med denna Integritetspolicy visa hur vi sakerstaller att dina personuppgifter
behandlas i enlighet med gallande personuppgiftslagstiftning.

2. Personuppgiftsansvarig

Foretaget ar personuppgiftsansvarig for Foretagets behandling av dina
personuppgifter och ansvarar for att sadan behandling sker i enlighet med tillamplig
lagstiftning.

3. Nar samlar vi in dina personuppgifter?

3.1 Foretaget samlar in och behandlar personuppgifter om dig nar du besoker
Foretagets webbplats, kdper eller anvander dig av Foéretagets tjanster eller nar du pa
annat satt kommer i kontakt med Foretaget.

4. Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

4.1 For dig som koper tjanster av Foretaget
De personuppgifter Féretaget samlar in och behandlar om dig i egenskap av kund
nar du tar del av vara tjanster ar:

Namn

Adress

Telefonnummer

E-postadress

Identifikationsnummer (personnummer, nationellt id eller
organisationsnummer)

4.2 For dig som kontaktar Foretaget per e-post, brev, kontaktformular, telefon

Namn

Adress

Telefonnummer

E-postadress

Identifikationsnummer (personnummer, nationellt id eller
organisationsnummer)
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4.3 For dig som besOker Foretagets hemsida

Namn

Adress

Telefonnummer

E-postadress

Identifikationsnummer (personnummer, nationellt id eller
organisationsnummer)

e |P-adress

5. Varfor behandlar vi uppgifter om dig?

5.1 For dig som koper tjanster av Foretaget
Foretaget behandlar dina personuppgifter for olika andamal. Huvudsakligen
behandlar Foretaget dina personuppgifter i syfte att:

o Fullgora vara forpliktelser gentemot dig som kund, sasom fullgérande av
avtalad prestation och fakturering av presterad tjanst;

o Maojliggora allman aterkoppling och kundservice, som att besvara fragor
och ratta felaktiga uppagifter;

« Lamna information och rikta marknadsforing, per post, e-post,
SMS/MMS samt telefon avseende Foéretagets och utvalda
samarbetspartners varor och tjanster;

« Fodlja tillamplig lagstiftning, till exempel bokféringslagar;

Uppgifterna kan aven utgéra underlag fér marknads- och kundanalyser,
marknadsundersokningar, statistik, affarsuppféljning samt affars- och
metodutveckling relaterat till kdp av varor och tjanster.

5.2 For dig som kontaktar Foretaget per e-post, brev, kontaktformular, telefon

o Lamna information och rikta marknadsféring, per post, e-post,
SMS/MMS samt telefon avseende Foéretagets och utvalda
samarbetspartners varor och tjanster;

o Modjliggdra aterkoppling, radgivning och besvara fragor

5.3 For dig som besdker Foretagets hemsida

« Lamna information och rikta marknadsforing, per post, e-post,
SMS/MMS samt telefon avseende Foéretagets och utvalda
samarbetspartners varor och tjanster

6. De lagliga grunderna for var behandling av dina personuppgifter

6.1 Foretaget baserar behandlingen av dina personuppgifter pa ett antal lagliga
grunder. Dessa beskrivs i det har avsnittet.
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6.2 Vi behandlar bland annat dina personuppgifter fér att kunna fullgéra avtalet med
dig som kund, sa som for att kunna prestera avtalade tjanster och administrera
kundférhallandet.

6.3 En del av den behandling av personuppgifter som vi utfér baserar sig pa en sa
kallad intresseavvagning. Detta galler exempelvis den behandling vi utfor for att
kunna skicka erbjudanden till dig om vara varor och tjanster.

Foretaget har ett berattigat intresse av att behandla personuppgifter for att
marknadsfora sina tjanster och sina varor. Foretaget lagrar inte kansliga
personuppgifter med stdd av en intresseavvagning.

Slutligen har Foretaget ett berattigat intresse av att behandla personuppgifter for att
besvara inkomna fragor och aterkoppla nar du initierar en kontakt med Foéretaget.

6.4 | vissa fall kan Foretaget ha en rattslig forpliktelse att behandla dina
personuppgifter. Detta galler till exempel for den behandling av personuppgifter som
vi utfor for att kunna uppfylla bokforingslagens krav.

6.5 Foretaget behandlar inte dina personuppgifter genom automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering.

7. Sammanstallning av var personuppgiftsbehandling

Kategorier av

Andamal Rattslig grund personuppgifter Lagringstid
For att fullgéra vara
forpliktelser
gentemot dig som Namn, adress,
kund, sdsom Fullgérande av telefonnummer, e-post Ett ar efter att
fullgérande av avtal samt avtalet avslutats
prestation/tjanst och identifikationsnummer
fakturering for
presterad tjanst.
For att mojliggora
allman kundvard och Namn, adress,
kundservice, som att Fullgérande av telefonnummer, e-post Ett ar efter att
besvara fragor och  avtal samt avtalet avslutats
ratta felaktiga identifikationsnummer
uppgifter;

. e o Namn, adress,
For att uppratthalla Rattslig telefonnummer, e-post . .
och administrera faroli Sju plus ett ar.

orpliktelse samt

bolagets bokforing identifikationsnummer
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Kategorier av

Andamal Rattslig grund personuppgifter Lagringstid
For att
marknadsfora
Foretaget och vara
samarbetspartners Namn, adress, Ett ar efter att
eller koncernbolags | . . telefonnummer, e-post avtalsférhallande
. ntresseavvagning
varor och tjanster samt avslutats hos
genom post, e-post, identifikationsnummer Foretaget
SMS/MMS eller
telefon mot befintliga
kunder
For att
marknadsfora
Foretaget och vara
samarbetspartners Namn, adress,
eller koncernbolags . . telefonnummer, e- .
Intresseavvagning En manad
varor och tjanster post, IP-nummer samt
genom post, e-post, identifikationsnummer
SMS/MMS eller
telefon mot
presumtiva kunder
For att aterkoppla Namn, adress,
vid kontakt samt | . telefonnummer, e-post .
. ntresseavvagning En manad
besvara inkomna samt
fragor identifikationsnummer

8. Hur lange sparar vi uppgifter om dig?

8.1 Dina personuppgifter sparas endast sa lange som det finns ett behov av att spara
dem for att fullgdéra de andamal som uppgifterna samlades in fér i enlighet med
denna Integritetspolicy. Foretaget kan komma att spara uppgifterna langre om det
behdvs for att folja lagkrav eller for att bevaka Foretagets rattsliga intressen, t.ex. om
det pagar en juridisk process.

9. Vem lamnar vi ut personuppgifter till?

9.1 Foretaget kan komma att [amna ut dina uppgifter till tredje part, sasom till
Foretagets partners, systemleverantérer, leverantorer av IT-tjanster, rattsliga
instanser (sasom domstol), myndigheter (sasom kronofogdemyndigheten), leverantor
av kommunikationstjanster eller tjansteleverantdrspartners.

9.2 Vid ingaende av avtal med Foéretaget kan dina uppgifter komma att lamnas ut till
kreditupplysningsforetag.

9.3 Personuppgifter kan vidare komma att lamnas ut av Foéretaget om det ar
nodvandigt for att folja gallande lagkrav eller krav fran myndigheter, for att tillvarata
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Foretagets rattsliga intressen eller for att upptacka, férebygga eller uppmarksamma
bedragerier och andra sakerhets- eller tekniska problem.

10. Andring av integritetspolicy

10.1 Foretaget har ratt att nar som helst andra Integritetspolicyn. Foretaget kommer
att med rimligt varsel underratta dig vid andringar av Integritetspolicyn.

11. Skyddet av dina personuppgifter

Du ska alltid kunna kanna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss.
Foretaget har darfor vidtagit de sakerhetsatgarder som behdvs for att skydda dina
personuppgifter mot otillbérlig atkomst, férandring och radering. Exempelvis sparas
alla uppgifter om kunder i en databas som ar skyddad genom behdrighetsstyrning
och brandvagg.

12. Dina rattigheter

12.1 Féretaget ansvarar for att dina personuppgifter behandlas i enlighet med
gallande lagstiftning.

12.2 Foretaget kommer pa din begaran eller pa eget initiativ att ratta, avidentifiera,
radera eller komplettera uppgifter som upptacks vara felaktiga, ofullstandiga eller
missvisande.

12.3 Du har ratt att begara

1. Tillgang till dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begara ett
registerutdrag éver den behandling som vi genomfér avseende dina
personuppgifter. Du har aven ratt att fa en kopia av de personuppgifter
som behandlas. Du har ratt att en gang per kalenderar, genom en
skriftligt undertecknad ansdkan, kostnadsfritt erhalla ett registerutdrag
fran om vilka personuppgifter som finns registrerade om dig, andamalen
med behandlingen och till vilkka mottagare uppgifterna har Ilamnats eller
ska lamnas ut. Du har aven ratt att i registerutdraget fa information om
var uppgifterna har hamtats ifran om personuppgifterna inte har samlats
in fran dig, forekomsten av automatiserat beslutsfattande (inklusive
profilering) samt den férutsedda period under vilken uppgifterna kommer
att lagras eller kriterierna som anvands for att faststalla denna period. Du
har vidare ratt att i registerutdraget fa information om dina 6vriga
rattigheter som anges i denna punkt.

2. Rattelse av dina personuppgifter. Vi kommer pa din begaran att sa
snabbt som mdijligt ratta de felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter vi
behandlar om dig.

3. Radering av dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begara
att dina personuppgifter tas bort om de inte langre ar nédvandiga for det
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andamal de samlades in for. Det kan dock finnas lagkrav pa att vi inte
omedelbart far radera dina personuppgifter i exempelvis bokférings- och
skattelagstiftning. Vi kommer da att avsluta den behandling som gérs for
andra andamal an att félja lagstiftningen.

4. Begransning av behandling. Det innebar att dina personuppgifter
markeras sa att de endast far behandlas for vissa avgransade andamal.
Du kan bland annat begara begransning nar du anser att dina uppgifter
ar felaktiga och du har begart rattelse enligt punkt 12.3 b). Under tiden
uppgifternas korrekthet utreds kommer behandlingen av dem att
begransas.

5. Aterkallande av samtycke. Om behandling grundar sig pa avgivet
samtycke har du ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke.

12.4 Foretaget kommer att underratta varje mottagare till vilken personuppgifterna
har [amnats ut enligt punkten 9 ovan om eventuella rattelser eller radering av
uppgifter samt begransning av behandling av uppgifter.

12.5 Du har ratt att begara dataportabilitet. Det innebar en ratt att under vissa
forutsattningar fa ut och éverféra dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format till en annan personuppgiftsansvarig.

12.6 Du har ratt att invanda mot personuppgiftsbehandling som utférs med stéd av
en intresseavvagning. Om du invander mot sddan behandling kommer vi enbart att
fortsatta behandlingen om det finns berattigade skal till behandlingen som vager
tyngre an dina intressen.

12.7 Om du inte vill att vi behandlar dina personuppgifter for direkt marknadsféring
har du alltid ratt att invanda mot sadan behandling genom att skicka ett e-post till
info@olco.se. Nar vi har mottagit din invandning kommer vi att upphdra med att
behandla personuppgifterna fér sadant marknadsféringsandamal.

12.8 Du har ratt att inge eventuella klagomal angaende behandling av dina
personuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten.

13. Cookies

Cookies ar en liten textfil bestaende av bokstaver och siffror som skickas fran var
webbserver och sparas pa din webblasare eller enhet. P4 www.olco.se och/eller
www.collbergpartners.se anvander vi féljande cookies:

1. Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphoér nar du stéanger din
webblasare eller enhet).

2. Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar bort
dem eller de gar ut).
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3. Forstapartscookies (cookies som satts av webbplatsen du besoker).

4. Tredjepartscookies (cookies som satts av en tredjeparts webbplats. Hos
oss anvands dessa i forsta hand for analyser, t.ex. Google Analytics.).

5. Liknande tekniker (tekniker som lagrar information i din webblasare eller
i din enhet pa ett satt som liknar cookies).

De cookies vi anvander forbattrar normalt sett de tjanster vi erbjuder. Nagra av vara
tjanster behdver cookies for att fungera korrekt, medan andra forbattrar tjansterna for
dig. Vi anvander aven cookies for att kunna rikta relevant marknadsféring till dig. Du
kan sjalv styra éver anvandningen av cookies. Din webblasare eller enhet ger dig
mojlighet att andra instaliningarna for anvandningen och omfattningen av cookies.
Ga till installningarna for din webblasare eller enhet for att 1ara dig mer om hur du
justerar installningarna for cookies. Exempel pa sadant du kan justera ar blockering
av alla cookies, att endast acceptera forstapartscookies eller att radera cookies nar
du stanger ner din webblasare. Ha i atanke att vissa av vara tjanster kanske inte
fungerar ifall du blockerar eller raderar cookies. Du kan lasa mer om cookies
generellt pa post- och telestyrelsens webbsida, pts.se.

14. Sekretess

Foretaget kan komma att behandla personuppgifter som omfattas av sekretess eller
som foretaget har berattigad anledning att hemlighalla i férhallande till den
registrerade. Denna information lamnas inte ut pa begaran av den registrerade. Det
kan t.ex. rora sig om information som samlats in infér en domstolsprocess, om det
kan antas att ett utlamnande av informationen skulle férsamra Foretagets eller
klientens stallning som part i rattegangen.

15. Kontaktinformation

15.1 Kontakta oss om du har nagra fragor om denna Integritetspolicy eller
behandlingen av dina personuppgifter. Var kontaktinformation hittar du nedan.



